
El software BDKSPA es considerado uno de los mejores sistemas administrativos y puntos de venta para negocios 
como SPAs, Estéticas y Salones de Belleza. 

Antes de que continúe, le queremos hacer las siguientes recomendaciones: 

 Leer detenidamente toda la información y características del software.
 Ver cuidadosamente todos los videos demostrativos proporcionados.
 Aclarar todas sus dudas con el departamento de ventas y de soporte.

Con esto podrá saber si el sistema se adapta a las necesidades de su negocio y se asegurará de realizar una buena 
compra.  

NOTA:  
En el correo que usted recibió vienen diferentes archivos que son muy importantes que lea, estos archivos son: 

 PRESENTACIÓN
Documento muy importante en el que se le explica el contenido del software, las diferencias entre las 
versiones y un detalle preciso de todas las características del software. 
 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
Documento en el cual le explicamos la forma de trabajar de STIZ en cuestión de cómo se le instala el 
software, como se lo enviamos, datos sobre la capacitación, detalles de la póliza de soporte, entre mucha 
información que es muy importante que usted conozca. AMPLIAMENTE RECOMENDADO QUE LO LEA. 

 OTROS PRECIOS A CONSIDERAR: Documento que contiene otros costos que usted debe de tomar en

cuenta antes de realizar la compra del software. 
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CONTENIDO DEL SOFTWARE BDKSPA 

El software BDKSPA se compone de 4 módulos: 

MÓDULO DE ADMINISTRADOR 

El módulo de ADMINISTRADOR nos sirve 
principalmente para configurar el software 
y realizar diferentes funciones 
administrativas como: 
Alta de usuarios del sistema
Asignación de permisos
Alta de productos y servicios
Control de Almacén

oEntradas de almacén 
oSalidas de almacén 
oÓrdenes de Compra 

Control de clientes y su historial
Reportes varios
Control de Gastos
Estadísticas
Pre nomina
Pago de comisiones
Registro de asistencia de empleados

Entre muchas funciones más. 

MÓDULO DE VENTAS 

El módulo de VENTAS es la principal 
herramienta del sistema BDKSPA ya que 
aquí se llevan a cabo la mayoría de las 
funciones del día como: 
Registro de ventas
Asignación de sesiones a empleados
Registro de citas
Registro de sesiones ya realizadas
Reporte de tratamientos activos con
sesiones pendientes 
Visualización de la agenda
Reporte de tratamientos realizados
Registro de notas de venta
Cortes de Caja

Entre muchas funciones más. 

MÓDULO DE FACTURACIÓN 

El módulo de FACTURACIÓN es en donde 
usted va a expedir sus facturas a sus 
clientes, ya sea una factura libre o una 
factura proveniente de una nota de venta.  

Para utilizar el sistema de facturación es 
necesario adquirir los timbres fiscales con 
nosotros o directamente con el PAC 
ECODEX. 

El módulo de facturación es parte 
del software BDKSPA y es gratuito. 

CONCENTRADOR WEB 

El CONCENTRADOR WEB es una aplicación 

complementaria del software BDKSPA que le permite 

estar siempre informado de los movimientos 

realizados en el negocio, ya sea una sola sucursal o 

varias. 

En el CONCENTRADOR podrá visualizar reportes 

como ventas, agenda, citas, tratamientos realizados, 

existencias de productos, pagos de comisiones, 

ingresos, gastos, facturas, etc. Tanto del día actual 

como de cualquier rango de fechas. Estos datos los 

podrá visualizar tanto de una sola sucursal así como 

también de todas juntas.  

Esta información la podrá visualizar desde cualquier 

lugar en donde se encuentre y cuente con internet, ya 

sea que lo vea en una computadora de escritorio, 

laptop, tablet o celular.  

SE ADQUIERE POR SEPARADO 

oADMINISTRADOR Y CONFIGURACIONES 
oVENTAS 
oFACTURACIÓN 
oCONCENTRADOR WEB 
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DIFERENCIAS ENTRE LAS VERSIONES DE BDKSPA 

El software BDKSPA se divide en 2 versiones: ESTÁNDAR Y PROFESIONAL. 

La versión ESTÁNDAR contiene todas las funciones administrativas y de 
control de clientes, así como facturación electrónica.  

FUNCIONES QUE NO SE ENCUENTRAN DISPONIBLES EN LA VERSIÓN 
ESTÁNDAR 

 Las funciones que no se encuentran disponibles en esta versión, son todas aquellas
relacionadas con el envío de correos, es decir, el sistema no podrá enviar correos, ni 
reportes, ni notificaciones al cliente, correos masivos, etc.  
Pre Nómina
 Registro de Asistencia
 Programación de gastos

La versión PROFESIONAL contiene todas las funciones de la versión 
ESTANDAR además de tener disponible todas las funciones 
relacionadas con el envío de correos automáticos y masivos, Nómina y 
Registro de Asistencia, Programación de gastos. 

La versión profesional no cuenta con ninguna restricción. 
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FÁCIL E INTUITIVO 

Puedes identificar los productos y tratamientos por medio de fotos y colores por 

categoría. Además puedes utilizar el código de barras o marcarlos con el mouse 

o con tu dedo en  monitores TOUCH. Cualquier persona es capaz de utilizar el

sistema BDKSPA ya que está desarrollado pensando en personas sin 

conocimientos de computación. 

PUNTO DE VENTA 

El software es un punto de venta el cual te permitirá vender 

cualquier tipo de producto, servicio o tratamiento. Sin importar si 

tus productos tienen o no un código de barras, puedes vender 

desde cosméticos hasta tratamientos con varias sesiones. 

TRATAMIENTOS ACTIVOS 

Con tan solo 1 clic puedes ver todos los tratamientos que se tienen activos, ya 

sea todos o filtrado por tipo de tratamiento. Identifique a plena vista las sesiones 

pendientes de cada tratamiento activo, la última fecha de una sesión y la fecha 

de la próxima sesión de cada cliente. 

CONTROL DE LA AGENDA 

Al vender un tratamiento con varias sesiones, desde el momento de la 

venta puedes registrar la fecha y hora de cada una de las sesiones, 

este calendario de sesiones lo puedes imprimir en un ticket y 

entregárselo al cliente, además que se lo puedes enviar por correo 

desde el mismo sistema. 

MULTI AGENDA 

Puedes ver tu Agenda General por día, puedes ver la Agenda por 

Sala y puedes también visualizar la Agenda por Empleada (o). 
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NOTIFICACIONES DE CITAS POR CORREO 

Puede configurar el sistema para que mande un correo 

automáticamente al cliente cuando esté próxima su cita, el correo 

puede ser enviado el mismo día de la cita, o 1 o 2 días antes de la 

cita. 

TRATAMIENTOS Y SESIONES REALIZADAS POR EMPLEADO 

Puedes obtener reportes de los tratamientos/sesiones realizadas 

al día o por cualquier rango de fechas, general, por empleado, 

por cliente,  y/o por tipo de tratamiento. 

HISTORIAL CON FOTOGRAFÍAS 

Al tomar una sesión, puedes agregar 2 fotografías las cuales te 

quedarán en el histórico del cliente y las podrás ver en su 

expediente personal o en el registro de sesiones. 

EXPEDIENTE DEL CLIENTE 

En la pantalla principal de cada cliente, podrá ver sus datos generales, 

historial de compras, historial de pagos, saldos, tratamientos 

realizados, sesiones tomadas, histórico de medidas, peso, fotografías, 

etc. 

CATÁLOGO DE CLIENTES 

Tenga al alcance de 1 clic todo su catálogo de clientes, saldos, y datos 

principales de cada cliente. Mande correos personalizados a cada uno 

de sus clientes sin necesidad de una herramienta externa. 
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CONTROL DE MEDIDAS Y PESO 

Puedes llevar un control de medidas y peso de cada cliente. Toma las medidas 

y peso con la frecuencia que desees, y el sistema te indicará de forma visual en 

que parte del cuerpo aumentaron o disminuyeron las medidas. Envía por correo 

electrónico  el reporte a tu cliente o imprímelo. 

VARIOS TIPOS DE VENTA. 

Puedes realizar Ventas al Contado, Ventas a Crédito, Ventas 

a meses sin o con intereses, etc. 

IMPRESIÓN DE RECIBOS DE COBRO. 

Imprima sus recibos de cobro del día y envíe a su cobrador, al regresar 

cargue los pagos recibidos sin importar la cantidad que haya pagado su 

cliente, el sistema le llevará un perfecto control de sus ventas a crédito. 

VENTAS A CRÉDITO 

En las ventas a crédito, elige el plazo a pagar, con pagos por semana, quincena 

o mensuales. Aplique un cargo de intereses si así lo desea. el programa calcula

las fechas de pago y el importe a pagar, además que las fechas salen impresas 

en el ticket y las puede mandar por correo  electrónico. 

PAGOS VENCIDOS Y PAGOS POR COBRAR 

Revise diariamente sus pagos vencidos y automáticamente mande 

un recordatorio de pago a sus clientes vía correo. Puede obtener 

reportes de los pagos por cobrar en determinado rango de fechas.  
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RECORDATORIOS DE PAGO 

Mande desde el mismo sistema, con tan solo 1 clic, recordatorios 

de pago, recibos de pago, notificaciones de adeudos, etc. 

MULTI PRECIOS 

Por cada uno de tus productos o tratamientos, puedes tener más de 

1 precio de venta. Por ejemplo, Precio Normal, Precio Promoción, 

Precio Amigo, etc. 

REPORTES Y ESTADÍSTICAS 

Obtenga reportes y estadísticas de ventas, de ingresos, 

ventas a crédito, gastos, ventas por producto, cortes de caja, 

etc. Imprima o exporte a Excel todos sus reportes. 

CORTE DE CAJA / CIERRE DE TURNO 

Realice el Cierre de Caja por cajero o por turno completo. Al final del día obtenga 

un reporte de las ventas generadas, Ingresos por Forma de Pago, Cobro de 

Mensualidades, Gastos de Caja, Salidas de Efectivo, Ventas por Categoría de 

Productos, Productos Cancelados, etc. 

Puede entrar al Corte de Caja cuantas veces guste, mientras no cierre el día todos 

sus importes se irán acumulando hasta el CIERRE DE DIA. 

REPORTES POR CORREO 

Todos los reportes pueden ser enviados por correo electrónico al 

dueño o a cualquier persona que usted decida. Desde el mismo 

sistema sin necesidad de otra aplicación. 
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GASTOS Y SALIDAS DE EFECTIVO 

Lleva un buen control de tus gastos y compras, obtén reportes de 

gastos por proveedor, por concepto, por rango de fechas. Además 

puedes llevar una programación de gastos, en donde le indicas al 

sistema la fecha de pago y el software te recordará automáticamente. 

ALMACÉN / INVENTARIOS 

Lleve un buen control de sus inventarios,  registro de Existencias, 

Entradas y Salidas de almacén, cada producto que usted venda en su 

negocio, si usted quiere llevar un control de sus inventarios, con 

BDKSPA lo puede hacer de una manera simple y sencilla. 

CAJÓN DE DINERO 

Conecte un cajón de dinero a su equipo, el sistema lo abrirá 

automáticamente cada que se realice una entrada de dinero o una salida, 

al igual que al momento de realizar el corte. 

EL CORTE DE CAJA LE LLEGA A SU CORREO 

Cada que en su negocio generan un CORTE DE CAJA, éste le llega 

automáticamente a su correo en formato PDF. Además de que existe un REPORTE 

DE CORTES DE CAJA, en donde puede ver el historial de sus cortes o cierres. 

COMPROBANTES DE PAGO 

Imprima tickets de venta o comprobantes de pago tanto de sus ventas como 

del pago de adeudos o abonos en el sistema de separado. 

PREPARADO PARA MONITORES TOUCHSCREEN Y NORMALES 

Todos los módulos están diseñados para trabajar perfectamente con 

monitores TOUCHSCREEN y en monitores normales. 
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FACTURACIÓN ELECTRÓNICA 

Expida sus facturas fiscales CFDI con las nuevas leyes de hacienda, de 

una manera muy sencilla. Facture 1 solo ticket o varios a la vez.  

Envíe sus facturas por correo electrónico desde el mismo sistema sin 

necesidad de otros programas de correo como el Outlook. 

REGISTRO POR HUELLA DIGITAL 

Para entrar al sistema lo puedes hacer con una clave de acceso, 

o bien, con tu huella digital.

ENVIO DE CORREOS MASIVOS 

Con tan solo 1 clic puede mandar 1 correo con promociones o 

avisos a todos sus clientes que cuenten con correo electrónico. 

* Requiere de una cuenta de correo.

REGISTRO DE ASISTENCIA 

Puedes tener un registro de asistencia de tus empleados en base a la 

hora de registro del sistema y la hora de salida del sistema. 

Puedes ver cuantas veces un usuario o cajera entra y sale del sistema. 

PRE - NOMINA 

El sistema te permite llevar un registro de pre - nómina por semana.  

NO TIMBRADA.  Solo para control interno.   

Ten a la mano el historial de tus nóminas generales y de cada empleado. 

PRESTAMOS A EMPLEADOS 

Puedes tener un control de prestamos de dinero a empleados y 

rebajarlos automáticamente al generar la nómina. Además que 

tienes la opción de cobrar intereses por el préstamo. 
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CONCENTRADOR WEB 

El CONCENTRADOR WEB es una aplicación complementaria del software BDKSPA que 

te permite estar siempre informado de los movimientos realizados en el negocio, ya sea 

una sola sucursal o varias. 

En el CONCENTRADOR podrás visualizar reportes como ventas, agenda, citas, 

tratamientos realizados, existencias de productos, pagos de comisiones, ingresos, 

gastos, facturas, etc. Tanto del día actual como de cualquier rango de fechas. Estos datos 

los podrás visualizar tanto de una sola sucursal así como también de todas juntas.  

Esta información la podrás visualizar desde cualquier lugar en donde te encuentres y 

cuentes con internet, ya sea que lo veas en una computadora de escritorio, laptop, tablet 

o celular.

* Se adquiere por separado
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EQUIPO DE COMPUTO REQUERIDO 

COMPUTADORAS 
De marca o genéricas
Touchscreen o normales
Procesador Intel Dual Core o superior
2 gb ram ( recomendable )
100 gb DD
Windows XP, 7, 8

Monitor de 15” o superior
 Si es laptop, que sea de 14” o
superior 

IMPRESORAS DE TICKETS 
Térmica de 58mm u 80mm
Cualquier marca

CAJÓN DE DINERO 
Cualquiera con conectividad con la impresora
De preferencia misma marca que la impresora

Papel para tickets del mismo tamaño que su
impresora. 

SI USTED YA CUENTA CON EQUIPO DE COMPUTO, LO MÁS RECOMENDABLE ES QUE NOS DIGA SUS 
CARACTERÍSTICAS PARA QUE NUESTRO TÉCNICO LE PUEDA DECIR SI EL EQUIPO ES COMPATIBLE CON EL 

SOFTWARE. 
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SOLUCIONES EN TECNOLOGIA E INFORMATICA DE ZAMORA
Calle Gales # 62, Colonia la Luneta
Zamora Michoacan, C.P. 59680

CEL: 351-108-109-20       CONMUTADOR: ( 351 ) 126-18-15
NEXTEL : ID  30*4*743025

info@stiz.com.mx

ponchos77@hotmail.com  ( ponchiviris77 )

www.stiz.com.mx

www.facebook.com/proyectos.stiz

twitter.com/InfoStiz
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CEL: 351-108-109-20

http://listado.mercadolibre.com.mx/_CustId_97200111



